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鹿寨镇人民政府

关于印发《鹿寨镇供水应急预案》的通知
各村（社区）民（居）委，镇直各单位：

现将《鹿寨镇供水应急预案》印发给你们，请结合实际，认真贯彻落实。

鹿寨县鹿寨镇人民政府

2024年3月21日

（此件公开发布）
鹿寨镇供水应急预案

为保障我镇2024年供水安全并有效预防、及时控制和减轻水资源短缺造成的损失，现结合当前我镇水源情况和供水实际制定本预案。

一、总则
（一）指导思想：坚持安全第一、预防为主的方针，充分体现以人为本的核心理念。

（二）编制原则：供水应急工作遵循预防为主、统一调度、保障重点、计划供应、节约用水、局部利益服从全局利益、一般工作服从应急工作的原则，遵循先要有水用、然后尽可能保证有足量水用、再保证尽一切可能有干净、卫生自来水用的原则，全力保障我镇集中供水和农村分散供水的正常用水秩序。

（三）适用范围：本预案适用于因自然灾害或极端天气导致我镇集中供水工程或农村居民集居区由于水资源短缺影响供水安全时的应急处理。

（四）编制依据：根据《中华人民共和国水法》、《中华人民共和国传染病防治法》、《中华人民共和国水污染防治法》、《中华人民共和国安全生产法》、《国家突发公共事件总体应急预案》、《国务院办公厅关于加强饮用水安全保障工作的通知》、《饮用水水源保护区污染防治管理规定》、《取水许可制度实施办法》、《城市供水水质管理规定》和《生活饮用水卫生监督管理办法》等相关法律、法规，结合我镇实际，制定本预案。

二、组织机构与职责

（一）应急组织指挥机构

根据工作需要，成立鹿寨镇供水应急指挥领导小组，成员名单如下：

组  长：廖  翔    镇党委副书记、镇长

副组长：陈俊君    镇党委委员、副镇长
吴韦毅    镇党委委员、副镇长

蓝干程    镇党委委员、武装部部长

张  帆    镇人民政府副镇长

罗善荣    镇人民政府副镇长
成  员：蒙  婧    镇党委委员、纪委书记

何  熙    镇党委委员、城北派出所所长
雷振兴    镇党委委员、城南派出所所长
张宗军    镇党政办主任
邓永忠    镇农业农村服务中心主任
        何吉海    镇乡村建设综合服务中心
韦周龙    镇财政所所长
莫运银    镇司法所所长
邓巧珍    镇中心卫生院院长

周  晋    县自来水厂厂长
领导小组下设办公室，办公室设在镇农业农村服务中心，办公室主任由邓永忠同志担任,负责领导小组的日常工作,协调各有关部门和单位的供水应急工作发布和解除应急指令，向上级主管部门报告供水情况，针对我镇集中供水工程取水水源的蓄水量和降雨量情况变化及时协调取水和供水水量。各村成立相应工作小组，由村支书任组长，副支书任副组长，负责妥善处理本辖区范围内的用水纠纷，及时制止污染、浪费，严禁塘、库、堰等蓄水工程放水打鱼等行为，同时认真做好冬春水源蓄水工作，确保本辖区范围内的用水安全。

（二）相关职责

1.镇应急领导小组办公室：负责做好供水应急事件的协调、处置，协调做好供水应急事件的预警、应急处置、调查评估、信息汇报和救援等工作。

2.镇农业农村服务中心：负责协调和督促供水安全隐患的处理，核定重点单位供水调度方案，根据鹿寨镇供水应急指挥部的命令发布供水应急公告，做好我镇的用水调度和水资源分配计划等工作。在保证人畜饮水的前提下，科学做好农业用水计划，协助管好塘、库、堰等工程蓄水，及时制止污染、浪费行为，严禁蓄水工程放水打鱼等行为。

3.鹿寨县公安局城南派出所、城北派出所：负责维护供水应急抢险事故中现场秩序，维护集中供水工程取水水源的保护和水厂正常生产秩序，打击阻挠供水应急抢险的违法犯罪活动，维护缺水地区社会稳定，确保供水应急抢险工作的顺利开展。

4.镇卫生院：负责加强对本镇饮水水源、集中供水工程出厂水、管网末梢水的水质和广大农村分散供水水质的监测，对发现的潜在安全隐患和可能发生的水质污染事件及时给予制止、报告和协助处理，负责对水质问题引发的饮水安全事故及时组织人力、物力、救护车辆进行抢救和运送。

5.镇乡村建设综合服务中心：负责做好辖区内居民对取水水源的保护，加强对减少水资源污染的宣传工作，以及对用水户进行节约用水的宣传动员。

6.镇财政所：负责应急供水的资金、物资等后勤保障工作。

7.鹿寨县自来水厂：负责加强供水设施的维修管护，负责加强对水源水的协助保护巡查工作，负责严格按规范进行标准化消毒、制水并做好各类制水设施内清洗、消毒记录工作并协助相关部门做好出厂水、管网末梢水每半月或一月一次的水质检测工作，发现异常立即上报，根据镇供水应急指挥领导小组的指令采取其它供水应急措施。同时负责应急区间对所有取水、供水管网设施的维护抢修工作，保障物资充足保证供水正常。

8.镇党政办公室：负责档案资料的收集、整理、 归档工作，协助做好相关资料的上报工作。

9.其他成员单位：镇司法所和镇综治办负责化解本镇范围内的用水纠纷。

10.镇纪委：对以上供水应急成员单位和人员的工作履职进行全程监督，对日常工作进行定期或不定期检查，发现失职、渎职行为立即纠正和依律处置。

三、运行机制

在镇应急指挥领导小组的统一指挥下，充分发挥各部门职责，团结协作、高效运行，做好供水突发事件的预警、报告、处置工作。

（一）预警机制

对镇辖区内的集中供水工程，要切实加强日常供水全过程的管理，及时掌握当地水源水位变化、水源水环境、供水水质状况、天气变化等情况，并按规定邀请相关部门定期检测分析，出现非正常情况提前预警逐级汇报。

（二）报告制度

1.总体要求

应急领导小组成员必须保持信息畅通，遭遇突发事件立即响应，确定事件真实状况后，逐级上报并对事件进展情况定期续报，确保上报情况及时、准确。

2.情况报告

对各类供水突发事件报告必须坚持迅速、准确、逐级上报的原则，报告内容必须客观真实，不得主观臆断。

3.报告主要内容

供水突发事件发生后相关人员需在一小时内报送事件发生时间、地点、影响范围、事件发展趋势及已采取的措施等。

四、应急发布

1.当全镇水资源缺乏，需提前一个月采取应急措施时，由镇应急领导小组发布预警预告，并立即启动应急预案，采取应急措施解决各类水资源缺乏补充问题，并向县级有关部门报送相关情况。

2.当各集中供水工程因水质问题出现群体性安全事故时，由应急领导小组及时发布并立即采取应急抢救措施，将人民生命财产损失降低到最小。

五、应急处置

（一）水资源短缺应急处置

1.切实狠抓节约用水。基于今明两年供水形势的日益严峻，需进一步加大节水力度，一是实行定时供水；二是加强管网维护，减少管网漏失；三是适当限制非生活用水，对用水大户削减用水指标；四是减少社区公共卫生用水，改用其他方式取水代替；五是优先保证生活用水，当水源紧缺时，暂不安排农业灌溉用水；六是从严控制商铺及娱乐行业用水，停止自来水供应洗车场等经营项目的供水。

2.应急供水保障顺序：首先保居民生活用水，然后保学校、 医院和政府党政机关用水，最后供应工业、建筑业用水和其它用水。

3.供水应急措施。为保障今后较长一段时期的用水保障，鹿寨镇应急指挥领导小组应积极再寻找后备水源，根据各水源蓄水量做好方案编制和投资预算的计划编制，并相应调配日供水量。

（1）加强节水宣传。充分发挥新闻媒体舆论监督及导向作用，促进用水居民和农村村民节水意识，进一步增强形成良好的节约用水氛围。积极开展社会宣传，充分利用各种节假日，通过政策咨询、发放倡议书、图片展览、散发资料、悬挂标语等多种形式大力开展群众性的节约用水宣传活动；同时宣传节水新举措、新成效、新变化，为全镇营造出良好的节水舆论环境。
    （2）维护用水秩序。

①加强与县行政主管部门和卫生、环境执法部门的联系和沟通协调，协助应急供水期间的水行政执法工作，严厉打击违规取水行为，加大处罚力度， 同时鼓励群众积极举报违规取水行为。

②随着各取水源蓄水量的不断减少，用水矛盾日趋突出，派出所和村警务室要积极维护缺水地区社会稳定，严力打击阻挠供水应急工作的违法犯罪行为。

（二）水质标准降低应急处置

1.自来水厂要严格按照国家规定饮用水卫生标准和要求，定期对原水、出厂水、管网水进行常规指标送检，杜绝不合格水出厂。当水质标准降低，需及时采取有针对性的解决措施，在县卫生疾控中心的监测下确保水质达标。

2.供水管理单位应密切关注取水源的水质变化，加强水质检测，对质量较差水源及时送检，防止继续变差至不能取用，对检测结果及时向镇应急领导小组提供相关检测信息，确保取水源供水水质安全。

（三）农村分散式供水应急处置

根据全镇水源缺水情况，一是由鹿寨镇供水应急指挥领导小组联系相关部门，组织消防车、洒水车等机动车辆进行送水；二是自行组织当地群众用农用车辆驮水送水；三是鼓励当地群众打水井或修水池，发动群众到周边自行找水自救。

六、奖惩

在供水突发事件应急处置过程中，对有突出贡献的单位和个人，由镇政府给予精神或物质奖励，对事件责任人和遇突发事件处理不当造成重大损失及严重后果的当事人，由镇纪委负责查明情况。给予党纪政纪处分或依法追究其法律责任。
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